
 

 

 

  

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยางขาม 

อำเภอจุน  จังหวัดพะเยา 
 

 

 

 



 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยางขาม  อำเภอจุน  จังหวัดพะเยา       

คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน คะแนนที่ได้ 78.64  คะแนน  ระดับผลการประเมินอยู่ที่ ต้องปรับปรุง 
โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

 

แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.98 
2 การใช้งบประมาณ 90.42 
3 การใช้อำนาจ 95.03 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 85.64 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 92.66 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 82.12 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 77.89 
8 การปรับปรุงการทำงาน 77.63 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 78.33 
10 การป้องกันการทุจริต 57.50 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ  

 

หัวข้อ 
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

 1  กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ                        

EIT 
OIT 

E2 
E4 

O13  

จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่า 
1. ข้อ E2 ส่วนที่ 1 ผลคะแนน 79.31 มีผู้รับ- 
บริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย
เห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/
ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือก
ปฏิบัติ ดังนั้น ควรประเมินความเสี่ยงและวิเคราะห์
ว่าภารกิจหรือบริการใดที่เกิดการให้บริการอย่างไม่
เท่าเทียมกัน แล้วจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ 
2. E4 สว่นที่ 2 ผลคะแนน 70.00 มีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูก
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของกำนัลหรือผลประโยชน์ นอกเหนือจาก 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการได้รับทราบ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้มี
การชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่
ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือ
หรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
3. ข้อ O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี มี
ผลคะแนน 0.00 เพราะขาดข้อมูลของการดำเนิน
โครงการหรือกิจกรรมเผยแพร่ในเว็บไซต์ ดังนั้น 
หน่วยงานเผยแพร่ผลการดำเนินงานให้สาธารณชน
รับทราบ  
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ  

 

หัวข้อ 
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

2 การให้บริการและ
ระบบ  E-Service 

EIT 
OIT 

E13 
E14 
O30 

จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่า  
1. ข้อ E13 ส่วนที่ 2 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการก ับหน ่วยงานบางรายม ีความเห ็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการ
ให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเน ินการ/การ
ให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดทำบริการ E-Service  เพื่อสร้าง
ความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 
2. ข้อ E14 ส่วนที่ 2  มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการก ับหน ่วยงานบางรายม ีความเห ็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข ้ า ไปม ีส ่ วนร ่วมในการปร ับปร ุ งพ ัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ด ีขึ้น
เท่าท่ีควร  
3. ข้อ O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม มี
ผลคะแนน 0.00 เพราะขาดข้อมูลของการดำเนิน
โครงการหรือกิจกรรมเผยแพร่ในเว็บไซต์ ดังนั้น ควร
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ และมีการ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ  

 

หัวข้อ 
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

3 ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
 

EIT  E8 
E10 

จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่า  
1. E8 ส่วนที่ 2 ผลคะแนน 60.00 มีผู้รับบริการ
หรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่ม ีหรือไม่ทราบว่ามี
ช่องทางรับฟังคำติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควร
จัดทำและเผยแพร่ช ่องทางการติดต่อ สอบถาม
ข้อมูล และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที ่มี
ลักษณะเป็นการสื ่อสารสองทาง นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที ่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 
2. E10 ส่วนที่ 2 ผลคะแนน 40.00  มีผู้รับบริการ
หรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่ม ีหรือไม่ทราบว ่ามี
ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่
ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและ
ปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ  

 

หัวข้อ 
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

4 กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

IIT 
OIT 

I19 
I20 
I24 
O35 

จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่า  
1. I19+I20+I24 บุคลากรในหน่วยงานบางราย  
ไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงาน
ควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้
เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึก
ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม   
2. ข้อ O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ผลคะแนน 0.00 
เนื่องจากไม่พบความเปลี่ยนแปลงจากข้อ O34 เป็น
ข้อมูลชุดเดียวกัน ทั้งๆ ที ่หน่วยงานต้องแสดงถึงผล
ของการดำเนินกิจกรรมตามมาตรการตามข้อ O34 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ  

 

หัวข้อ 
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

5 กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

IIT 
OIT 

I7 
O21 

จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่า  
1. ข้อ I7 บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการ
พัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี ้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการ
ส ร ุ ป ข ้ อม ู ล  ห ร ื อ อ ิ น โ ฟกร า ฟ ิ ก  ห ร ื อ ข ่ า ว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บ ุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่างๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์  
2. ข้อ O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน มีข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างไม่ครบถ้วน จึงทำให้ผลคะแนน เป็น 0.00 
ดังนั้น หน่วยงานจึงควรมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



-7- 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ  

 

หัวข้อ 
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

6 กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 
 
 

OIT ข้อ O26 
ข้อ O40 

จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่า  
1. ข้อ O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี  ผลคะแนน 0.00 เพราะ
ไม่พบรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ที่ปรากฎ
เป็นรายงานการดำเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของอบต.ห้วยยางขาม ปี 2565) 
2. ข้อ O40 การขับเคลื ่อนจริยธรรม ผลคะแนน 
0.00 เนื ่องจากไม่พบการฝึกอบรม หรือการจัด
ก ิจกรรมส ่งเสร ิมจริ ยธรรม  หน ่วยงานจ ึงควร
ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินการผ่าน
ช่องทางต่างๆ (เว็บไซต์, Line, Facebook) 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ  

 

หัวข้อ 
 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

7 กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
 

EIT 
OIT 

E10 
O42 
O43 

จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่า  
1. ข้อ E10 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
หร ือไม ่ทราบว ่าม ีช ่องทางการแจ ้งข ้อม ูลหรือ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น 
หน ่วยงานควรเผยแพร ่ช ่องทางการร ้องเร ียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดย
จัดให้มีมาตรการคุ ้มครองและปกปิดข้อมูลผู ้แจ้ง
เบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น 
บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 
2. ข้อ O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ผลคะแนน 0.00 เนื่องจาก 
ไม่พบการวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการ
ประเมินฯ และมีผลทำให้ O43 การดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ไม่ได้คะแนน  
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ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

1. ประเมินความเสี่ยงและวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่
เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการอย่างไม่เท่าเทียม  

ทุกสำนัก/กอง 
 

1. ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 
2. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 
 

1 ต.ค. 66  - 
31 มี.ค. 67  

2. ปรับปรุง /จัดทำคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน หรือมาตรฐานการ
ให้บริการ เพื่อให้มีขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนเป็นไป
ตามกฎหมายกำหนด   
 
 

ทุกสำนัก/กอง 
 

1. ให้ผู้บังคับบัญชา ชี้แจง ทำความเข้าใจการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ แผ่นพับ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. 66 -  
30 ก.ย. 67) 

3. ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(NO Gift Policy) 

สำนักปลัด 
 

1. ผู้บริหารประกาศนโยบายไม่รับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (NO Gift Policy) 
2. มีการประชุม ชี้แจง มอบนโยบาย ให้บุคลากรใน
หน่วยงานรับทราบ และเน้นย้ำการปฏิบัติตามนโยบาย
พร้อมทั้งเผยแพร่นโยบายฯ ผ่านช่องทางต่างๆ เพ่ือให้
สาธารณชนรับทราบ 
 

1 ม.ค. 67 -  
31 มี.ค. 67 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

2. การให้บริการและ
ระบบ  E-Service 

1. พัฒนาช่องทางการให้บริการ E-
Service เพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็วใน
การให้บริการ 

สำนักปลัด 
 

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการระบบออนไลน์ 
และระบบ  E-Service ของหน่วยงานผ่านช่องทางต่างๆ 
ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง และเข้าถึงบริการ 
 

1 ต.ค. 66  - 
31 มี.ค. 67  

2. จัดกิจกรรมการออกประชาคมและ
จัดทำช่องทางรับเรื่องที่ให้เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก หรือผู้มาขอรับบริหารได้
เข้ามาแสดงความคิดเห็น  
 

สำนักปลัด 
 

1. จัดกิจกรรมการออกประชาคม และจัดทำช่องทางรับ
เรื่องท่ีให้เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก หรือผู้มาขอรับ
บริหารได้เข้ามาแสดงความคิดเห็น  เช่น Face book, 
Line, ตู้รับฟังความคิดเห็น 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั ้นตอนและระยะเวลาให้
ประชาชนในพื้นท่ีรับทราบทุกข้ันตอน 
3. ให้หัวหน้าส่วนราชการติดตามและกำชับการ
ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาที่กำหนด 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. 66 -   
30 ก.ย. 67) 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

1.จัดให้มีช่องทางแสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ/ช่องทาง
แจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนกรณีเจ้าหน้าที่มี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ให้
ประชาชนรับทราบได้อย่างทั่วถึง ใน
หลากหลายช่องทาง 
 

สำนักปลัด 
 

1. จัดให้มีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ ผ่านเว็บไซต์ Face book, Line, สายตรง
นายก 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการ
ดำเนินงานต่างๆ ผ่านเว็บไซต์ Face book, Line, ของ
หน่วยงาน  
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 -    
30 ก.ย. 67) 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. จัดทำแนวปฏิบัติ หรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานทีเ่กี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

กองคลัง 
สำนักปลัด 

 

1. ประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัติหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการให้บุคลากรทราบในกิจกรรมต่างๆ เช่น แจ้ง
เวียนเป็นบันทึกข้อความ แจ้งในที่ประชุมประจำเดือน 
2. ให้ผู้บังคับบัญชากำกับตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ เช่น สมุดคุมการใช้รถ สมุดคุมพัสดุฯลฯ 
 

ตลอดปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 -     
30 ก.ย. 67) 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
 

1. สร้างการรับรู้และความเข้าให้กับ
บุคลากรในกระบวนการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง 
สำนักปลัด 

 

1. ประชุมมอบนโยบายและชี้แจงแนวทางปฏิบัติเพ่ือ
สร้างการรับรู้และความเข้าใจในกระบวนการใช้จ่าย
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างให้กับบุคลากร 

(1 ต.ค.66 -      
31 มี.ค. 67) 

 2. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  

ทุกสำนัก/กอง 
 

1. ประชุมชี้แจง แจ้งเวียนให้บุคลากรในหน่วยงาน
รับทราบ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างประจำปีและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ผลการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น ผ่านเว็บไซต์ Face book, Line, ของ
หน่วยงาน 
 

ตลอดปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 -      
30 ก.ย. 67) 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

1. จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

สำนักปลัด 
 

1. ประชุม ชี้แจง หรือแจ้งเวียนหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้บุคลากรในหน่วยงาน
รับทราบและถือปฏิบัติ 
2. เผยแพร่หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์, 
Face book 
 

(1 ต.ค.66 -     
30 เม.ย. 67) 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

1. จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน/
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน   
 

ทุกสำนัก/กอง 
 

1. ประชุม ชี้แจง หรือแจ้งเวียนดำเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
2. สรุปผลรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
แจ้งผู้บังคับบัญชาและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์, Face book 
 

ตลอดปีงบประมาณ 
(1 ต.ค.66 -       
30 ก.ย. 67) 

2. จัดให้มีช่องทางสำหรับรับแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่ายและ
สะดวกรวดเร็ว 
 
 
 

สำนักปลัด 
 

1. จัดให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนที่เข้าถึงได้ง่าย 
สะดวกรวดเร็ว โดยมีข้อบังคับหรือกฎระเบียบที่
คุ้มครองผู้ที่ต้องการร้องเรียนเพ่ือที่ผู้ร้องจะได้เชื่อมั่น
ในการที่จะแจ้งเบาะแสผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
เว็บไซต์, Face book, ตู้รับเรื่อง, สายตรงนายก   
 

(1 ต.ค.66 -       
30 ธ.ค. 66) 
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ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 
              ๑. ข้อจำกัดด้านบุคลากร   

- ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน  บุคลากรทุกภาคส่วนให้ความร่วมมือในการดำเนินงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐเป็นอย่างดี 

 
              ๒. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ   

- ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน  
   

              ๓. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี   
  - ผู้ที่มาขอรับบริการหรือมาติดต่อราชการบางรายไม่มีโทรศัพท์มือถือ หรือบางรายเป็นผู้สูงอายุที่ไม่มีความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี
เครื่องมือสื่อสารและการเข้าตอบแบบประเมิน EIT ในระบบ  จึงทำให้ไม่สามารถเข้าตอบแบบประเมินได้  
 
              ๔. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที่   
  - ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน  สภาพพ้ืนที่ในเขตตำบลห้วยยางขาม เส้นทางคมนาคมสามารถเดินทางติดต่อได้โดยสะดวกทุกหมู่บ้าน 
 
              ๕. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่ 
  - ประชาชนหรือผู้มาขอรับบริการส่วนใหญ่ยังไม่เข้าใจในประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐว่าเป็นการ
ดำเนินการเรื่องอะไร จึงไม่อยากเสียเวลามาตอบแบบประเมิน EIT และให้ความร่วมมือเท่าท่ีควร   


